
受入試験（指摘事項管理） - 指摘事項 #25

雇用契約書PDFダウンロードについて
2020/12/16 12:15 - 未来 佐藤

ステータス: 終了 開始日: 2020/12/16

優先度: 通常 期日:  

担当者: 菊池 威之 進捗率: 0%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

機能名: 雇用契約書照会 要マニュアル反映: いいえ

原因区分: 要求（仕様）どおり   

説明

指摘事項

PDFボタンを押下してもダウンロードされません。

回答・対応内容

該当事象発生のユーザーで確認したい為、お手数をお掛けしますが、
操作した、ユーザーID/パスワードのご連携をお願い致します。

-------------------------------------------
12/17佐藤回答

ID　：e3170000000000444
PASS：ecsetup123

-------------------------------------------
12/21 菊池追記

事象が再現できなかったので、お手数をお掛けしますが、該当の画面キャプチャを添付頂けますでしょうか。
あと、確認したブラウザも教えていただけると助かります。

12/22　佐藤追記

画面キャプチャをお送りします。

使用ブラウザはChromeです。

------
12/23　菊池
画面キャプチャ確認しました。

クロムにてポップアップの設定がブロックになっているようです。
以下の手順で許可に変更してみてください。

----
パソコンで Chrome を開きます。
右上のその他アイコン その他 次に [設定] をクリックします。
[プライバシーとセキュリティ] の [サイトの設定] をクリックします。
[ポップアップとリダイレクト] をクリックします。
[ポップアップとリダイレクト]の設定を [許可] に切り替えます。

----------------------------------------------------------------
2020.12.29　EC佐藤追記

上記切替作業の結果、ダウンロードできました。
ありがとうございました。

履歴
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#1 - 2020/12/17 08:58 - 菊池 威之

- 回答・対応内容 を更新

- 担当者 を 菊池 威之 から 未来 佐藤 に変更

- ステータス を 新規 から 対応中 に変更

#2 - 2020/12/17 13:55 - 未来 佐藤

- 回答・対応内容 を更新

#3 - 2020/12/17 13:55 - 未来 佐藤

- 担当者 を 未来 佐藤 から 菊池 威之 に変更

#4 - 2020/12/21 04:03 - 菊池 威之

- 回答・対応内容 を更新

- 担当者 を 菊池 威之 から 未来 佐藤 に変更

#5 - 2020/12/22 03:56 - 未来 佐藤

- 回答・対応内容 を更新

- ファイル 雇用契約書PDFダウンロード.xlsx を追加

#6 - 2020/12/22 10:28 - 未来 佐藤

- 担当者 を 未来 佐藤 から 菊池 威之 に変更

#7 - 2020/12/23 03:22 - 菊池 威之

- 回答・対応内容 を更新

- 担当者 を 菊池 威之 から 未来 佐藤 に変更

#8 - 2020/12/23 09:51 - 菊池 威之

- 原因区分 を 要求（仕様）どおり にセット

- ステータス を 対応中 から 承認済 に変更

#9 - 2020/12/29 04:49 - 未来 佐藤

- 回答・対応内容 を更新

- 担当者 を 未来 佐藤 から 菊池 威之 に変更

#10 - 2021/01/06 05:05 - Redmine Admin

- ステータス を 承認済 から 終了 に変更

ファイル
雇用契約書PDFダウンロード.xlsx 305 KB 2020/12/22 未来 佐藤
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