
受入試験（指摘事項管理） - 指摘事項 #130

ドキュメント作成機能について
2021/02/06 04:35 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2021/02/06

優先度: 通常 期日:  

担当者: 菊池 威之 進捗率: 0%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

機能名: PDF書類作成 要マニュアル反映: いいえ

原因区分: 実装不具合   

説明

指摘事項

ドキュメント作成機能にて、テンプレート選択、CSVアップロード、ドキュメントタイトルを何もしないで「アップロード」を押す
と、
エラーメッセージが赤字で出ますが、同じ内容が2度表示されています。
下記のようになっています。

－－－－－－－－－－－－－－－－
テンプレートを選択してください。
正しいCSVファイルを選択してください。
ドキュメントタイトルを入力してください。
テンプレートを選択してください。
正しいCSVファイルを選択してください。
ドキュメントタイトルを入力してください。
－－－－－－－－－－－－－－－－

タイトルのみ入れない場合でも、

－－－－－－－－－－－－－－－－
ドキュメントタイトルを入力してください。
ドキュメントタイトルを入力してください。
－－－－－－－－－－－－－－－－

といった内容でメッセージが出ます。

ご確認をお願いします。

また、すべて入れて「アップロード」をすると、
「システムエラーが発生しました。システム管理者を連絡してください。」と出て、
ログアウトされてしまいます。
原因を教えていただければと思います。

よろしくお願いいたします。

回答・対応内容

エラーメッセージが2回表示されていたため1回だけ表示するよう修正いたしました。

アップロード時のシステムエラーについてはアップロードファイルのバリデーション時にエラーとなった場合に起こっていたため
合わせて修正いたしました。
フォーム全項目入力時アップロードできることを確認いたしました。

履歴
#1 - 2021/02/07 07:18 - 未来 佐藤

- 担当者 を 匿名ユーザー から 菊池 威之 に変更

#2 - 2021/02/08 00:34 - 菊池 威之

- 担当者 を 菊池 威之 から 拓圭 深田 に変更
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- ステータス を 新規 から 対応中 に変更

#3 - 2021/02/08 08:15 - 拓圭 深田

- 回答・対応内容 を更新

- 担当者 を 拓圭 深田 から 菊池 威之 に変更

- ステータス を 対応中 から 対応済 に変更

- ファイル #130【修正】ドキュメント作成_全項目入力アップロード.PNG を追加

- ファイル #130【修正】ドキュメント作成エラーメッセージ.PNG を追加

#4 - 2021/02/08 08:16 - 拓圭 深田

- 回答・対応内容 を更新

#5 - 2021/02/09 03:33 - 菊池 威之

- 担当者 を 菊池 威之 から 未来 佐藤 に変更

- ステータス を 対応済 から 承認済 に変更

#6 - 2021/03/10 07:30 - 匿名ユーザー

- 担当者 を 未来 佐藤 から 菊池 威之 に変更

確認しましたので「完了」とします。

#7 - 2021/03/10 10:11 - 菊池 威之

- ステータス を 承認済 から 終了 に変更

ファイル
#130【修正】ドキュメント作成エラーメッセージ.PNG 9.91 KB 2021/02/08 拓圭 深田

#130【修正】ドキュメント作成_全項目入力アップロード.PNG 43.7 KB 2021/02/08 拓圭 深田
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