
受入試験（指摘事項管理） - 指摘事項 #129

ドキュメントテンプレートアップロード機能について
2021/02/05 08:28 - 匿名ユーザー

ステータス: 終了 開始日: 2021/02/05

優先度: 通常 期日:  

担当者: 菊池 威之 進捗率: 0%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

機能名: PDF書類（テンプレート）アップロード 要マニュアル反映: いいえ

原因区分:    

説明

指摘事項

ドキュメントテンプレートアップロード機能で、PDFデータをアップロードしようとしましたところ、画面が白くなってしまい、そ
のまま動きません。
再度ログインしてみても、ドキュメントテンプレートアップロード機能を使用しようとすると、同じ画面になります。

ご確認いただけますでしょうか。

何か操作が原因であれば、その原因についても教えていただけるとマニュアルに記載できるため助かります。

よろしくお願いいたします。

回答・対応内容

本日、修正モジュールのアップ作業をしておりましたので、その影響かと思います。
現在は、リリース作業も修正しておりますので、問題なく利用できますので、ご確認お願い致します。

履歴
#1 - 2021/02/05 10:01 - 菊池 威之

- 回答・対応内容 を更新

- 原因区分 を削除 (実装不具合)

- ステータス を 新規 から 承認済 に変更

#2 - 2021/03/08 07:11 - 匿名ユーザー

- 担当者 を 匿名ユーザー から 菊池 威之 に変更

確認しましたので「完了」とします。

#3 - 2021/03/10 03:33 - 菊池 威之

- ステータス を 承認済 から 終了 に変更
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